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Oz

Kayirmacilik, toplumu meydana getiren her orgiitte karsilasilan durumlardan bir tanesidir. Iklim ise bir drgiitiin
yasanilabilirligi ile ilgili bireylere énemli ipuglar1 veren bir kavramdir. Bu baglamda egitim orgiitleri olan
okullarda kayirmacilik kavrammin okul iklimi iizerinde bir etkiye sahip oldugu kabul edilen bir gergekliktir.
fgili galigmanin amaci okullarda yasanilan kayirmaciligin okul iklimine etkisinin incelenmesidir. Bu baglamda
ilgili literatiirde konuyla ilgili yapilmis ¢alismalar incelenmistir. Bu ¢alisma derleme olarak gerceklestirilmistir.
Bu dogrultuda ilgili ¢alismada genel bir girig yapildiktan sonra kayirmacilik, kayirmacilik tirleri, okul iklimi,
okul iklimine etki eden 0geler ve kayirmaciligin okul iklimine etkileri basliklarina yer verilmistir. Son olarak
aragtirmacilar yapilan bu derleme ¢alismasi sonucunda ulastiklart 6nemli noktalar1 sonug alt baghigi altinda ele
alarak ¢alismay1 sonlandirmiglardir.

Anahtar Kelimeler: Kayirmacilik, okul, okul iklimi

A Compilation Study on the Effect of Favoritism on School Climate!

Abstract

Nepotism is one of the situations encountered in every organization that makes up society. Climate is a concept
that gives important clues to individuals about the livability of an organization. In this context, it is an accepted
reality that the concept of favoritism has an impact on the school climate in schools that are educational
organizations. The aim of this study is to examine the effect of favoritism experienced in schools on school
climate. In this context, studies on the subject in the relevant literature were examined. This study was carried
out as a compilation. In this regard, after a general introduction is made in the relevant study, the titles of
favoritism, types of favoritism, school climate, elements affecting school climate, and the effects of favoritism
on school climate are included. Consequently, the researchers concluded the study by addressing the important
points they reached as a result of this review study under the subheading of the conclusion.

Keywords: Favoritism, school, school climate.

Makale Gecmisi Gelis: 09. 05. 2024 Kabul: 22.06.2024 Yayin: 30.06.2024
Makale Turi Derleme Makalesi
Onerilen Atif Ceyhan, T. & Bayar, A. (2024). Kayirmaciligin okul iklimine etkisi iizerine bir derleme

calismasi, Uluslararasi Egitimde Nitel Arastirmalarda Miikemmellik Arayisi  Dergisi
(UENAMAD), 3(1), 99-110.

! Bu ¢alisma Prof. Dr. Adem BAYAR’in danigmanliginda Turgay Ceyhan’in Amasya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Egitim Yonetimi Bilim Dal1 yiiksek lisans programi kapsaminda hazirlamis oldugu seminerden iiretilmistir.

2 Sorumlu yazar: EGM, Polis Memuru ve Yiiksek Lisans Ogrencisi, Amasya Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi,
turgay.ceyhan@gmail.com, ORCID: 0000-0002-4739-8170.

3 Prof. Dr. Amasya Universitesi Egitim Fakiiltesi, adembayar80@gmail.com, ORCID: 0000-0002-8693-9523.


mailto:turgay.ceyhan@gmail.com

Uluslararasi Egitimde Nitel Arastirmalarda Miikemmellik Arayisi Dergisi
Ceyhan & Bayar

Giris

Kaymrmacilik  kavrami orgiitsel yapilarda irdelenmesi gereken konulardan biridir.
Kurumlardaki isleyis ve liyakate zarar vermesi sebebi ile bu kavramin egitim veren kurumlardaki
6nemi daha da artmaktadir. Kayirmaciligin bu kurumlarda bulunmamasi ve kisilere kayirmaciligin ne
denli kotli bir uygulama oldugunun okullarda rol oynayan tiim bireylere anlatilmasi gerekir. Bundan
dolay1 okul yoneticisi ve Ogretmenler 6nemli sorumluluga sahiptirler. Ancak okul yoneticileri
tarafindan bazen kayirmaci durumlarin sergilendigi bilinmektedir. (Akyol, 2018; Karademir, 2016;
Keskin, 2018; Meri¢ & Erdem, 2013; Okgu vd, 2018). Argon (2016) ilkokulda gorev yapan
ogretmenlerin okul yonetimi hakkinda kaymrmacilik algilarinin iist seviyelerde bulundugunu ifade
etmektedir. Bu baglamda kayirmacilik hakkindaki c¢aligmalarin degisik yerlerde belli araliklarla

yapilmast kaymrmaciligin azalmasini saglayabilir. Bilhassa baska kurumlardaki okul yoneticileri
tarafindan kayirmaciliga dair tutumlarinin kiyaslanmasi literatiire olumlu katki saglayacaktir.

Okullari, smirlarint yasalarm belirledigi biirokratik, alaninda uzman kisilerden olusan,
Ogrencilerin hareket ve tutumlarina planlanan egitimle belirlenen zamanda olumlu degisim yapmay1
amaglayan Orgiitler olarak tanimlamak miimkiindiir (Giil, 2020). Okullarin temelinde insan bulundugu
icin yonetilmesi farkli orgiitlere nazaran daha 6nemli ve hassastir. Ayrica okul yoneticileri de 6nemli
sorumluluklar tasimaktadir. Toplumdan gelerek okullarin ana maddesini olusturan insan, aldig
egitimin sonunda yine topluma donecektir (Bursalioglu, 2021).

Egitim 6gretim kurumlarinda okul miidiirleri sorunlarin tespit ve ¢oziimiinde asil yetkili
kisilerdir (Agikalin, 2021). Okulu yoénetmekle gorevlendirilen miidiir, 6grencilere verilen egitimin
amacini tespit eden, bu amaca ulasabilmek adina plan program yapan, ilgililer arasinda koordinatdrliik
yapan ve okulun etkinliklerini denetleyen kisidir (Ozdemir, 2009). Kayirmaci tutumun orgiitlerde yer
edinmesi ilk énce o orgiitiin yoneticisinden kaynaklanmaktadir. Insanlarm bulunduklari makam ve
mevki fark etmeksizin insani iliskilerine bakildigi zaman birtakim islerini yoluna koymak igin
kayirmacilik kavramu ile karsilasiimaktadir (Ozkanan & Erdem, 2014). Kaymrmacilig:r bir noktada
kisilerin kendilerine daha yakin olarak gordiigli kisileri yasal olmayan yollarla destekleyip kollamasi
olarak diisiinmek miimkiindiir. Demokratik olarak az gelismis iilkelerde kayirmaciligin daha sik
goriildiigii soylenebilir. Bunun sebebi ise insanlarda beraber hareket etme anlayisinin tam oturmamis
olmasidir. Kaymrmacilik kurumlarda gorev yapan kisilerin birbirlerine olan giliveni olumsuz etkiler,
ayrica kurumda calisan kisilerin huzurunu bozar (Keskin, 2018). Insanlar birbirlerine hi¢ de haklari
olmadig1 halde kayirmacilikla iistiinliikk saglamaya ¢alistigindan adaletsizligin ortaya ¢ikmasina ortam
saglamaktadir (Ozkanan & Erdem, 2014). Birgok insan kayirmaci yollara basvurmus olmalarina
ragmen kendilerinin haklar1 yenildigi zaman bu duruma tepki gosterirler (Giiner, 2019). Dolayisiyla
bir giin bizim de karsimiza ¢ikma ihtimaline karsilik kayirmaciliga mesafeli olmak gerekir.

Kayirmacilik giinliik hayatta siirekli karsilasildigindan yadirgamaktan ziyade normal bir
durum gibi karsilanir hale gelmistir. Kayirmacilikta kisilerin liyakatine bakilmaktan ziyade tanidik,
referans gibi faktdrlerin etkin rol oynadig1 goriilmektedir. Isi yapabilme kabiliyetine bakilmaksizin
tanidik araciligiyla ige alinanlarin kamuya da zarar verdigi sOylenebilir. Herhangi bir yetenegi ve
becerisi olmayan kisilerin yonetiminde g¢aligmak, ayrimciliga ugramis kisileri rahatsiz etmektedir
(Bute, 2011).

Okul yoneticileri, personeline karsi ne kadar esit mesafeli olurlarsa ve adil davranirlarsa
kayirmaciliktan da o derece uzaklagsmus olurlar (Meric & Erdem, 2013). Okul yoneticileri
Ogretmenlere karsi samimiyete veya sendikaya gore hareket edip yakinlik gosterirlerse veya tam tersi
cesitli sebeplerle arasiin iyi olmadig1 6gretmenlere mesafeli davranirlarsa bu durum bir orgiit olan
okuldaki dengeyi ve motivasyonu olumsuz yonde etkileyecek; bdylece kayirmaci bir ortamin
olusmasina zemin hazirlayacaktir. Kayirmacilik, is birakma ve devamsizlik gibi yonelimlerde olumsuz
etkiye sebep olmaktadir (Schmit & Allscheid 1995). Orgiitlerin i¢indeki adalet kavraminin temelinden
sarsilmas1 kaymrmaciligin en etkili sonucudur (Keskin, 2018). Adalet, agiklik, hak ve esitlik gibi
kavramlar hayatin tiim alanlarinda sorgulanabilirken, liyakati olmadan atamasi yapilan okul
yoneticilerinin (Akbash & Balik¢1, 2013) okulu yonetirlerken sergiledikleri yetersizliklerin yanina bir
de kaymrmacilik yapmasi etik agisindan uygunsuz davranis olarak ifade edilir. Bir yonetim kusuru
olarak goriilen kayirmaci davranig, her ne gerekceyle olursa olsun kurumda beraber ¢alisan kisilerin
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ortamint bozmanin yani sira vatandags nezdinde devletin de statiisiinii olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde kayirmact davranig olumsuz bir davranig
olarak goriilmektedir. Bununla birlikte gelismis iilkeler kayirmaciliga karsi birtakim tedbirler alirken
gelismekte olan iilkeler ise kaymrmaciliglt yasamlarinin bir parcastyymis gibi devam ettirmektedirler
(Gyimah-Boadi, 2000).

Kayirmacilik

Aragtirmanin bu boliimiinde kayirmacilik tiirleri ve kaymrmaciligin okul iklimine etkileri
kavramlari tizerinde durulmustur.

“Kayirmacilik” kelimesi baskalarma hakki olmadigi sekilde imkan saglama anlamini igeren
“kayirma” kelimesinden tiiretilmistir ve “iltimas” ile es anlama sahiptir (TDK, 2021). Kayirma
kelimesini, etrafindaki kisilere tiirlii uygulamalarla ayricalik saglamak seklinde tanimlamak
miimkiindiir (Kara, 2006). Ozkanan ve Erdem (2014) kayirmacilig1 birtakim imkanlara haiz kisilerin
yakinlarindaki kisileri yasalara uygun olmayan sekilde kayirmasi olarak tammlarlarken; Oziiren
(2017) kayirmaciligi bir orgiit veya kurumda yonetici pozisyonunda olarak gorev yapan kisilerin
tanidiklarin1 hak etmedigi sekilde kayirmasi olarak ifade etmektedir. Kayirmaciligin yasandigi
orgiitlerde “kayrilmayan” bireyler bulunduklar1 ortamda huzursuz sekilde calisirlar. Orgiitiin adalet
duygusuna olan inanci azalan calisanlar yavas yavas tiikenme noktasina dogru gitmektedirler.
Tikenmislik noktasina gelenler zamanla ¢alistiklar1 isi sevmemeye ve o isi yaparken zorlanmaya
baslarlar (Sahin & Ates, 2017). Literatirde  kaywrmacililk  ve  tiirlerini  igeren  kavramlarin
karmasasimdan kaynakli birgok tanimlama yapilmistir. Bu tamimlamalar yapilirken toplumun kiiltiirel
yapisindan yasanilan bolgeye kadar c¢ok cesitli faktorlerin etkisi bulunmaktadir. Kayirmacilik
kelimesinin tamimi yapilirken ve tiirleri siralanirken toplumlara goére farkliliklar gostermektedir.
Dolayisiyla zamanla anlam kaymalar1 olmustur (Demirtas & Demirbilek, 2019).

Kayirmacilik Tiirleri

Arastirmanin bu boliimiinde kayirmacilik tiirleri ele alinmigtir. Kayirmacilik tiirlerini adam
kaymrmaciligi altinda nepotizm (akraba kayirmaciligi), kronizm (tanidik kayirmaciligl) ve cinsel
kayirmacilik; siyasi kayirmacilik altinda patronaj, klientalizm (yanasmacilik), hizmet kayirmaciligi ve
goniil yapma seklinde gruplandirmak miimkiindiir.

Adam kayirmacihigl. Bu baslik altinda nepotizm (akraba kayirmaciligi), kronizm (tanidik
kayirmaciligy), cinsel kayirmacilik, tribalizm ve hemsehricilik alt basliklarina deginilmistir.

Nepotizm (Akraba kaywrmaciligy). Bireylerin ¢alistiklar1 goreve gelirlerken herhangi bir
liyakati bulunmadan sadece akraba olmasindan kaynakli calistirilmasidir (Asunakutlu & Avci, 2010;
Iyiisleroglu, 2006). Nepotizm, genellikle aile baglari kuvvetli olarak birbirlerine bagli olan
toplumlarda daha sik goriilebilir (Aktan, 2001). Nepotizm yiiziinden liyakatiyle calisacak kisilerin
istihdaminda sorunlar goriilebilir. Istihdamlar1 gerceklesse bile nepotizme tamklik edenlerin
calistiklar1 isten soguyup ayrilmaya varan siirecleri olabilir (Erdem vd., 2013). Bu durum orgiitte
calisan kisiler arasinda gruplasmalara kapi1 aralayarak orgiitteki huzur ortamimin olumsuz
etkilenmesine yol acabilir (Oren, 2007).

Kronizm (Tamdik kayirmaciligy). Bireylerin c¢alistiklart goreve gelmelerinde liyakatine
bakilmaksizin tamidik faktoriiniin 6n planda tutulmasiyla kayirilmasidir (Yilmaz, 2007). Kronizm
cesitli sekillerde ortaya ¢ikmaktadir. Ayni memleketten olma, cinsiyetgilik, ayni okullu olma, ideolojik
olarak ayn1 goriise sahip olma ve ayni sosyal grupta yer alma en ¢ok goriilen tiirlerdir (Aydogan, 2012;
Cakir, 2014). Kronizm uygulayan kisilerin birbirlerine olan dayamsmalar1 digerlerine nazaran daha
guclidur (Aytag, 2010).

Cinsel kayirmacilik. Yoneticilerin ayni cati altindaki ¢alisanlarmin liyakatine ve ¢aligmasina
bakmadan kendilerine fayda saglayan kisilerle iligki halinde olup kayirmasini cinsel kayirmacilik
olarak ifade etmek miimkiindiir (Topbag, 2021). Cinsel kaywrmaciligin orgiit icerisinde birtakim
problemlere yol agmasi muhtemeldir (Sheridan, 2006). Cinsel kayirmaciliga taniklik yapan kisilerin
daha iiretken ve faydali olmaktan ziyade cinselligin 6neminin daha 6n planda tutuldugunu diisiinmeleri
kaginilmazdir (Akyol, 2018).
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Tribalizm. Ozkanan ve Erdem (2014), tribalizm olarak isimlendirilen kayirma tiiriinii, ayni
agiret icerisinde yer alan kisilerin kayirildig: tiir olarak ifade etmektedir.

Hemsehricilik. Siradan vatandagligin sikistigi noktada hemsehricilik, adeta bir ¢éziim sunucu
aidiyet sekli olarak yardima kogmaktadir. Boyle olunca da hemsehricilik baglar1 kollamaciliga dogru
evrilmektedir. Bu baglamda hemsehricilik, kayirmaciligin bir tiirii olarak ortaya ¢ikmaktadir (Ozkanan
& Erdem 2014).

Siyasi Kayirmacihk. Bu baglik altinda patronaj, klientalizm (yanasmacilik), hizmet
kayirmacilifi ve goniil yapma alt basliklarina deginilmistir.

Patronaj. Siyasi gicii elinde tutanlarin 6rgiit igerisinde 6nemli pozisyonda bulunan liyakatli
calisanlarin yerine kendi siyasi goriisiine yakin kisilerin gelmesini saglamasina patronaj denilmektedir
(Eryilmaz, 2010). Patronaj uygulanan orgiitlerde liyakatten bahsetmek imkansizdir (Sahin, 2021).

Klientalizm (Yanasmacuik). Klientalizm terimi ile yanagmacilik terimi esanlamli olarak
kullamlmaktadir (Sahin, 2021). Klientalizmde kayiran kisi desteklenmezse cezalandirma durumu
olabilmektedir (Metin, 2011). Klientalizmde dagitimi gerceklestirilen kaynaklarm adaletsiz sekilde
dagitilmas1 orgiit icindeki esitsizligin artmasina sebep olacaktir (Kurtoglu, 2012). Orgiitte kritik
makamlara getirilen kisiler demokratik yollarla getirilmiyorlarsa orgiitte yanasmaciligin yasanmasi
kaginilmaz olur (Aktay, 2014).

Hizmet kaywrmaciigi. Siyasi giicii elinde bulunduranlarin kamuya ait birtakim kaynaklari
oncelikli bolgelere aktarmasi, belediyelerin halk¢a onaylanan hizmetlere yo6nelmesi hizmet
kayirmaciligi olarak tanimlanabilmektedir (Dileyici & Ozkivrak, 2010).

Gonul yapma. Goniil yapma yani suvasyon kavramini hizmet kayirmaciligi kavramindan
aymran fark, bilhassa se¢im siireglerinde devletin sahip oldugu imkanlar1 partiye direkt olarak katki
yapacak bireylere ayricalik yaparak sunma bi¢imidir. Devletin imkanlarimin siyasilere verilmesi siyasi
boyut, partiyi destekleyenlere verilmesi adam kayirmaciligi seklinde ifade edilmektedir. Bu baglamda
suvasyon kavramim, adam kaywrmacilifi ve siyasi kaywrmacilik kavramlariyla degerlendirmek
mimkiindiir (Sahin, 2021).

Kayirmacilik konusu {izerine tlkemizde yapilan ¢alismalar neticesinde elde edilen sonuglara
gore cinsel kayirmaciligin adam kayirmacilik kavraminin bir tiiri oldugu, goniil yapmanin ise siyasi
kayirmacilik kavraminin bir tiirii oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda Ozkanan ve Erdem (2014)
tarafindan yapilan siniflandirma gelistirilerek asagida sekil olarak gosterilmistir.

Sekil 1

Kayirmacilik Tiirlerinin Siniflandirimasi

Nepotizm

Tribalizm J
Adam 2
o Kronizm
Kayirmacihig:

-~ Hemsehricilik ]
Cinsel ]

~

Kayirmacihk

[ Kayirmacihik J ~

_[ Patronaj ]
Siyasi . |-
Kayirmacihik Klientalizm
Hizmet
Kayirmacihig:

_[ Gonul Yapma ]

Yukaridaki sekilde de goriildiigii gibi kaywrmacilik kendi igerisinde adam kaywrmaciligi ve
siyasi kaymrmacilik olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Adam kayirmaciligi nepotizm, kronizm, cinsel
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kayirmacilik, tribalizm ve hemsehricilik olmak ilizere bese; siyasi kayirmacilik ise patronaj,
klientalizm, hizmet kayirmaciligi ve goniil yapma seklinde kendi igerisinde dorde ayrilmaktadir.

OKkul iklimi

Iklim kavranmu egitim &gretim alaninda okul iklimi olarak ele alinmaktadir. Okullardaki
psikolojik ortamlarda etkinligi en 6nemli kavramlar arasinda yer alan okul iklimi, lizerinde énemle
durulan bir konu haline gelmistir. Literatiire katki saglayan bilim insanlar1 okul iklimi ifadesine bir¢ok
arastrmada yer vermistir (Bektas & Nalcaci, 2013; Bulug, 2013; Bursalioglu, 2012; Calik & Kurt,
2010; Eksi, 2006; Hoy vd., 1991; Hoy & Miskel, 2010; Monhardt, 1995; Tavsanl vd., 2016; Turan,
1998).

Aragtirmacilar tarafindan okullardaki iklimin Ogrenci basarilar1 tizerindeki etkisi ifade
edilmigse de iklim kavramu {izerine ortak bir tanimlama yapilamamustir. Hoy ve Miskel (2010) okul
iklimini, okullarda bulunan tim taraflarin hareketlerine etki eden, okullardaki 6zellikler olarak ifade
etmiglerdir. Okul iklimine yonelik yapilan tammlar, genellikle okullardaki kisilerin birbirleriyle olan
etkilesmeleri neticesinde ortaya ¢ikmaktadir. Okul iklimini okulda bulunan tiim paydaglarin hem
etkilendigi, hem de etkiledigi bir ortam olarak belirtmek miimkiindiir (Calik & Kurt, 2010).

Okul iklimi okulun karakteri, kisiligi olarak ifade edilebilir. Okullar1 birbirinden ayiran en
onemli 6zellik okullarin iklimidir. Okulda bulunan tiim paydaslar okulun iklimini etkileyebilmektedir
(Bektas & Nalgaci, 2013). Okul iklimi, okuldaki ikili iligkilerden, okulda gérev yapan herkesin
karakteristik Ozelliklerinden ve okul yoneticilerinin liderlik yapma yeteneklerinden etkilenir. Okul
iklimini bir 6rgut olan okul ¢alisanlarinin hareketlerine etki eden, okullarin 6zelliklerini birbirinden
ayrran okula ait kisilik ozellikleri olarak da tanimlamak miimkiindiir (Hoy & Miskel, 2005). Okul
ikliminin bir dogru par¢asina olan benzerligine dikkat ¢eken Halpin (1966), okul iklimini dogru
parcasindaki noktalar1 arasinda degisen durum olarak belirtmektedir. Biitiin okullarin kendine has
ozelligi, karakteri bulunmaktadir. Insanlarin kisiliginin olmasi gibi &rgiitlerin de iklimi bulunmaktadir
(Bursalioglu, 2012).

Okul iklimine bakildig1 zaman kisiler arasindaki ikili iligkilerin iklimi biiyiik oranda etkiledigi
goriilmektedir. Okul iklimi diger orgiitlerdeki iklime kiyasla degisken bir yapiya sahiptir. Bunun
sebebi ise okullardaki girdi ve ¢ikt1 unsurunun insan olmasidir. Her okulun iklimi farkli oldugu igin
okullardaki mutluluklar, verimlilik diizeyi degiskenlik gostermektedir. Dolayisiyla her okuldaki ¢ikti
farkli olmaktadir (Hoy, 2003). Okul iklimi, okuldaki tiim paydaslarin birlik ve beraberlik igerisinde
olmasima gore gelisen, kisilerin hal ve hareketlerinden etkilenen, okulda bulunan herkese etki eden
ozelliklerin tamamu olarak ifade edilmektedir. Kisiler aras1 birgok boyutu kapsayan okul iklimi birden
fazla 6zelligi bulunan bir kavramdir (Okar, 2018).

Egitim alaninda arastirma yapanlar genellikle okullar1 en bariz sekilde birbirinden ayiran
ozellik olarak okullarin bir nevi karakteri olan okul iklimine vurgu yapmaktadirlar (Donnely, 1999).
Bir ortamda bulunan hava nasil ki o ortami kusatiyorsa iklim de ayni sekilde orgiitlerde olusan her seyi
kusatarak etkisi altina almaktadir (Freiberg, 1983). Norton’a (1984) gore okullarin mevcut durumu ile
olmasi gereken durumunun belirlenmesinde okul ikliminin ¢ok 6nemli bir rolii bulunmaktadir. Okul
iklimi orgiitteki sorunlar1 ¢ézmeyi, karsilikli giiven ve saygiyi, yeni diisiinceleri temsil eder. Bu
bakimdan okul iklimini okulun kisisel karakteri olarak ifade etmek miimkiindiir (Bucak, 2002).
Dolayisiyla finans kurumlarinin ayakta durmasi i¢in paranin énemi ne kadar fazlaysa okullarin da
devamlilig1 agisindan okul iklimi o kadar 6nemlidir (Nind vd., 2004).

Okul iklimi sekillendirilip yoOnlendirilirken okul vizyonuna bagli olarak seffaf sekilde
yapilmalidir (Saphier & King, 1985). Okul iklimi degerlendirilirken grup c¢alismasi, arastirma ve
g0zlem icermesinden kaynakli ¢ok boyutlu olmasina karsin okulda az da olsa bulunan, bu konuya dair
kisith bilgisi olan kisi bile okulda birtakim basit gozlemlerle okulun iklimine dair genel kani sahibi
olabilecektir. Okula daha once hi¢ gelmemis bir kisi okulun duvar, koridor, sinif ve panolarina
bakarak okul iklimine yonelik bazi saptamalarda bulunabilir. Okula gelen veliler de okuldaki birgok
duyusal uyaricinin etkisinde kalarak okul iklimi hakkinda belli izlenimlere sahip olurlar (Noonan,
2004).
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Olumsuz okul iklimine sahip okullardaki O6grenciler okulu birakip O&grenimini devam
ettirmemeye varacak boyutlardaki problemlerle karsilagsmaktadir (Barth, 2002). Okul ikliminde
olumsuz durumlar bulunan okullardaki yonetici ile okulun diger paydaslari arasinda zayif bir iletigim
vardir, okuldaki 6diil sistemi ile kurallar agik degildir, yapilan hatali davramsin nasil diizeltilecegine
dair uygulama yoktur, 6grenciler kendilerini degersiz hissederler, 6grencilerin performans, motivasyon
ve basarilarindaki beklenti diiser (Hernandez & Seem, 2004). Okullardaki bdylesi olumsuz durumlarin
ortadan kaldirilmamas1 halinde yavas yavas herkescge kabul edilecek olan bir atmosfer olusur ki boyle
bir siiregte okulun kendi varligini devam ettirebilmesi ¢ok zorlasacaktir (Vail, 2005).

Yapilan aragtirmalara gore okul iklimi, okul icindeki kisileri farkli bakis agilarindan
etkilemektedir. Okul iklimi olumlu havada olan 6grencilerdeki davranis bozukluklarinin azaldig: tespit
edilmistir. Bununla birlikte risk bulunan sehirlerdeki okullarda gerceklestirilen aragtirmalar, olumlu ve
pozitif iklimin oldugu okullardaki Ogrencilerin akademik basarilarinin daha olumlu oldugu
goriilmiistiir (Marshall, 2003). Ogrencilere uyumlu olarak hazirlanan ders ortamlar: ve kisiler arasi
pozitif iligkilerin 6grencilerin basarisinm arttirmis, yam sira 6grencilerin uygun olmayan hareketlerini
de azaltmigtir. Okullardaki olumlu iklime geg¢is, okulun gelisimini inanilmaz ve olumlu sekilde
hizlandirmistir (Kupermine vd., 1997).

Okul ikliminin gelismesiyle dgrencilerin sergiledikleri davramislar ve okuldaki i birligi ile
uyumlu ¢aligma anlayisi basariyla neticelenecektir (Lam vd., 2002; Sandy vd, 2007). 21. yiizyilda
egitim kurumlarinin toplumun ihtiyaglarini karsilayabilmesi i¢in degisime ve yenilige agik, nitelikli,
yaptig1 degisimlerin arkasinda duran bir yapiya sahip olmasi gerekmektedir (Okgu, 2008; Piet, 2005).
Kendilerini degisime agik hale getiren okullarin en basta gelen 6zelligi olumlu ve giiglii bir okul
iklimine sahip olmaktir (Raywid, 1998). Okullarda olumlu iklim istikrarli olarak devam ederse okul
biirokrasiyle donatilmig bir kurum olmak yerine daha kiltiirli ve insancil bir olusum haline
doniisecektir (Shaw & Reyes, 1990).

Okul iklimine Etki Eden Ogeler

Okul yonetiminde birgok 6ge rol oynamaktadir. Bu 6geleri genel olarak i¢ ve dis 6geler olmak
iizere iki grupta toplamak miimkiindiir. i¢ 6geler olarak; yoneticiler, 6gretmen-6grenci ve egitici
olmayan yardimeci personeller sayilmaktadir. Dis Ogeler olarak ise; anne-baba, meslek odalar1 veya
sendikalar gibi gruplar ile is piyasasi sayilmaktadir (Balay, 2019; Geng, 2007). Bu 6gelerin tamanu
ister istemez okul iklimini dogrudan ve dolayli olarak etkilemektedir.

Okul yonetimini okul miidiirli ve miidiir yardimcilar1 olusturmaktadir. Okullarda yoneticilik
yapan kisiler okullarin1 daha islevsel hale getirmelidir (Kasik¢i, 2015). Okul yonetimini miidiir ve
yardimecilari olustursa da 6gretmen, 6grenci ve velilerin de dolayli olarak yonetimin bir unsuru oldugu
kabul edilmektedir. Ogretmenler her ne kadar okul yonetiminde bulunmasalar da okuldaki en énemli
unsur oldugu unutulmamalidir (Kececi, 2012). Okulda ve evde pozitif yonli bir iklimin
olusturulmasinda okul-aile is birliginin etkili ve saglam olmasi, 6gretmen tutumlarinin olumlu olmasi
ve mevcut sorunlara ¢dziim odakli yaklasiimasi yararh olacaktir (Ozdemir vd., 2010). Okullarda
egitimci olmayan diger personellerin de okul yonetiminde bir unsur oldugu unutulmamalidir. Bu
kisileri okuldaki Ogretmen ve ydneticilerinin haricindeki memur, kantin goérevlisi ve yardimec1
hizmetliler temsil etmektedir. Okuldaki 6grenciler tizerinde bu kisilerin de hal ve hareketlerinden
kaynakli etkileri bulunabilmektedir. Okullara alinan bu meslek grubundaki kisilerin aliminda
ogrencilere olumlu-olumsuz etkisine gore degerlendirilmesi dnem arz etmektedir (Karacaoglu, 2008).

Okul yonetimine katkisi olan dnemli bir diger unsur da ailelerdir. Ailelerin, dgretmen ve
yoneticilere yardimi ¢ok fazladir ve okul aile birligi adiyla orgiitlenmislerdir. Okul aile birligi aktif
olarak faaliyet yiirliten okullarin basaris1 aktif olmayan okullara nazaran daha yukaridadir. Okullarin
ihtiyaclarinin giderilmesi i¢in yapilmasi gereken c¢aligmalarin siiratle gerceklesmesi noktasinda
ailelerin destegi ¢cok onemlidir (Nur, 2012). Okullarda yaganabilecek sorunlarin kisa siirede ve etkin
bicimde giderilmesinde de ailelerin olumlu yaklagimi 6nem arz etmektedir. Aileler, okullarm sosyal
faaliyetlerinin uygulanmasinda, veli toplantilar1 ve gezi organizasyonlarinin gergeklestirilmesinde
onemli rol sahibidirler (Kasikei, 2015).
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Okul yo6netiminin bir diger unsuru da baski gruplaridir. Bu grup igerisinde sendika, dernek,
sivil toplum kuruluslarindan olusan oOrgiitler yer almaktadir. Bu grupta bulunanlar okul ve
yoneticilerine birtakim baski kurma yoluna gidebilirler. Bu orgiitlerin asli gorevi, islerin niteligini
gelistirmek, biinyelerinde bulunan iiyelerin haklarina sahip ¢ikmak ve kazanim elde etmektir (Oztiirk,
1995). Bu baski gruplar1 yasalarca kendilerine verilen yetki ve giiglerini okul yonetimine katki
saglamak amaciyla kullanmalidir (Geng, 2007).

Kayirmacihgin Okul iklimine Etkileri

Okullarda yoneticilik goérevini yapanlar bazen kaymrmaci davranmislarda bulunabilirler. Bu
kayirmaci davranigin boyutu akrabaya, arkadasliga ve siyasi goriise gore farklilik gdsterebilmektedir
(Giines & Kose, 2021). 25.05.2004 tarih ve 5176 sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve
Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanunun 14. maddesi; “Kamu gérevliileri; gorev,
unvan ve yetkilerini kullanarak kendileri, yakinlar: veya iigiincii kisiler lehine menfaat saglayamaz ve
aracilikta bulunamazlar, akraba, es, dost ve hemgeri kaywrmaciligi, siyasal kaywmacilik veya herhangi
bir nedenle ayrimcilik veya kaywrmacilik yapamaziar.” seklindedir. Yayimlanan bu kanun, kisi
kayirmaciliginin olmamasi ve yiritilecek olan hizmetlerin etik cer¢evede yapilabilmesi igin
yoneticilere bir rehber niteligi tasimaktadir. Bu baglamda diisiintildiigi—2aman kamuya istihdam
yapilacak olan personelin aliminda liyakat diisturunun goézetilmesi ve hukuka uygun olarak yapilmasi
noktasinda etik ilkeler daha ¢ok &nem arz etmektedir (Oztiirk, 2002). Aydogan’in (2009) yapmis
oldugu calismalara gore, yoneticiler kendilerine daha yakin hissettikleri ve daha uyumlu olduklarini
diistindiikleri kisilere kayirmacilik yapmaktadirlar. Yoneticilerin ¢alisanlarina adaletli olmasi gerektigi
gercegi etik anlayisin kisiden kisiye farklilik géstermesinden dolay1 uygulamaya gegememektedir. Bu
durum, okullarda kayirmaciligin ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir (Tetik, 2010).

Okul ortaminda gergeklestirilen iligkiler okul iklimine etki etmektedir. Bu iligkilerde
kaymrmacilik uygulamalarmin oldugu yadsinamaz bir gergektir. Kaymrmacilik uygulamalarmin
bulundugu okullardaki c¢alisanlarin okula dair olan adalet algilarinda negatif yonde degisiklik
olmaktadir (Polat & Kazak, 2014). Boylelikle okullarda yasanan kaywrmacilik 6gretmenlerin
performanslarinda diisiise yol agmaktadir (Yaman, 2021). Okullarda uygulanan kayirmacilik artarsa o
okullardaki basarilari, yonetici olan kisilerin liyakatini, ayrica okul iklimini tekrardan kontrol etmek
gerekir. Kayirmaciligin arttigi okullarda ego, stres ve korkularin da paralel sekilde arttig
gorlilmektedir (Macklem, 2005). Aslinda okul yoneticisi okulun belirledigi amaglara ulasmak ve daha
adil bir okul iklimi olusturmak i¢in ¢aba gostermelidir. Egerki Okul yoneticisi tarafindan uygulanan
kayirmacilik, diger ¢alisanlar tarafindan aleni-olarak fark ediliyorsa bu durum c¢alisanlarin mevcut
okullaridan ayrilmalarina kadar gidebilmektedir (Sahin, 2021).

Bir ise alimda veya isinde terfi etme gibi durumlarda kayirmacilik bulunuyorsa, o ortamda
stresin de oldugunu sdylemek miimkiindiir (Ercenap, 2006). Okullarda kayirmacilik algis1 fark edilir
edilmez soruna ¢6ziim yolu bulunmalidir. Yoksa bu sorun okuldaki diger O6gretmenler arasinda
gruplagmalara ve okul i¢i huzursuzluga kapi aralayabilir (Ramanchander, 2011). Argon’un (2016)
yapmis oldugu arastirmaya katilan katilimcilar; kayirmaciligin yer almadigi ortamlarda okul
idarecisinin daha inandirici oldugu, boylelikle 6gretmenlerin ise baghiliklarmin pozitif yoénde
artacagini, okul yoneticisinin destekledigi oOgretmenin kendisine verilen destegi karsiliksiz
birakmamak i¢in daha azimli ve gayretli ¢alisarak pozitif duygular sergileyecegini ifade etmislerdir.

Kayirmaciligin uygulandigi ortamlarda bu durum cesitli verimsizlikleri kapsadigindan
calisanlarca kaywrmacilik hissedildiginde isten ayrilmak durumunda kalmaktadirlar. Boylelikle
kurumda cesitli sorunlar ortaya ¢ikmaktadir (Prendergast & Topel, 1993). Kayirmacilik kavram etik
bir sorun olmanin yam sira ekonomik, politik, bireysel ve sosyal yonleriyle de ele alinmalidir (Ozler
vd., 2006). Kamu hizmetlerinde gergeklestirilen kayirmacilik, bir tiir yolsuzluk olarak degerlendirilmis
ve dolayl1 yoldan cezai yaptirima tabii tutulmustur (Devlet Memurlar1 Kanunu, 1965, md. 7).

Kayirmaciliktan kaynakli olarak orgiitlerde liyakate dayali caligsanlar tespit edilemediginden
nitelikli yonetici bulunmasi da bir noktada engellenmis olmaktadir (Biite, 2011). Orgiitlerdeki
calisanlarm maliyeti noktasinda diistiniildiiglinde kayirmacilik, ¢alisanlar arasinda verimsizlige yol
acip kayiplar artmasina sebep olacaktir (Prendergast & Topel, 1993). Kayiplar1 sadece maddi olarak
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degil, manevi olarak da degerlendirmek gerekir. Kamu kurumlarinda yagsanan hem maddi hem de
manevi kayiplar, orgiitlerin yam sira iilkeyi de etkilemektedir.

Kayrilmayan ¢alisanlara adaletsiz sekilde muamelede bulunulmasi beraberinde ciddi sorunlari
meydana getirir. Bu adaletsiz davranislar ise gitmeme, ¢alisma performansini diislirme, isten ayrilma,
greve gitme hatta hirsizliga kadar gidebilmektedir. Birbirlerine karsi giiven duygusunun kalmadigi
ortamda c¢alisan kayrilan ve kayrilmayan kisiler, kayirmacilig: ist diizeyde olan orgiitlerde yonetime
uzak ve yakin kisiler olarak ifade edilirler (Ozler & Biiyiikarslan, 2011).

Sonug

Okullarda yasanilan kaymrmaciligin okul iklimine etkisinin incelendigi bu caligmada su
sonuglara ulasilmistir: Okul miidiirleri genellikle kendisine yakin olan arkadaslarini, akrabalarini ve
aym goriisii benimseyen kisileri kayirmaktadir. Ozkanan (2013) arastirmasinda genellikle orgiitlerde
siyasi kayirmaciligin oldugu sonucuna ulagmistir. Yine ayni ¢alismada akraba, arkadas ve hemsericilik
kayirmaciliginin da oldugu sonucuna ulagmigtir. Argon (2016), okullarda en ¢ok goriilen kayirmacilik
tdrlerinin akraba, sendika ve cinsiyet kayirmaciligt oldugunu belirtmektedir.

Okul miidiirii ve 6gretmenlerin katilimiyla yapilan bir ¢alismada okul miidiirleri en ¢ok kendi
arkadas grubunu kayirmaktadirlar. Okul miidiirleri siyasi sebepler, sendikal faaliyetler, itibar gérmek,
akrabalik ve hemsericilik gibi sebeplerle de kayirmacilik yapmaktadirlar (Demirtas & Demirbilek,
2019). Aydogan (2012), kayirmaciligin en basta gelen sebeplerini ayn siyasi goriis ve ayni ideolojiye
sahip olma olarak ifade etmektedir. Alan yazin incelendigi zaman kayirmacilik davraniglarini kronizm
(arkadas-dost kayirmaciligl), nepotizm (akraba kayirmaciligl), patronaj (siyasi kayirmacilik)
basliklarinin olusturdugu gézlenmektedir (Aktan, 2001; Arasli & Tiimer, 2008; Asunakutlu & Avci,
2010; Nadler & Schulman, 2006).

Okul miidiirlerinin 6gretmenlere sinif dagitmada, nobet gorevi yazmada, derslere giris cikis
saatlerinde ve 6diillendirme hususlarinda kayirmacilik yaptigr sonucuna ulasilmistir (Aydogan, 2009).
Kayirmacilik yapilan okullarda ¢alisan 6gretmenler okula yabancilasmakta, hatta tayin-isteyip okuldan
ayrilma egiliminde olmaktadirlar. Kaywrmacilik olan okullarda Ggretmenlerin ¢ok—da memnun
olmadiklar1 bir ortam meydana gelmektedir (Demirtas & Demirbilek, 2019). Khatri ve Tsang (2003)
caligmalarinda, kaymrmacilik ile iste mutluluk, okula baglilik, adalet ve performansin birbirleriyle
iligkili oldugu sonucuna varmistir.
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